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L’energia illumina la vita.
C’è elettricità nella potenza primordiale dei
fulmini come in ogni singolo cuore che batte.

Il nostro impegno è fare in modo che siate
voi a scegliere, quando usarla, dove serve,
ogni giorno.
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Master Divisione Elettrica

Hospitality Solutions

Referenze

Assistenza, supporto e
formazione

Soluzioni

Introduzione all’azienda

Soluzioni specifiche per settore
dell’hospitality

Installazioni nel mondo

Assistenza tecnica e supporto da remoto

Serie civili, domotica
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Espansione Internazionale
Le nostre sedi

Agenda



1982
ANNO DI FONDAZIONE

42
ANNI DI ESPERIENZA 
NEL SETTORE ELETTRICO

22
PAESI
D’ESPORTAZIONE

6
FILIALI NEL MONDO

6000+
REFERENZE NEL
CATALOGO
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Master Divisione Elettrica



Master è cresciuta dalla tradizione artigiana italiana fino a diventare un

attore globale. Con una presenza radicata in Europa, Sud America,

Medio Oriente e Nord Africa, i nostri prodotti non solo rispettano, ma

elevano gli standard internazionali, adattandosi alle esigenze locali

mantenendo intatti i valori di precisione e qualità. 

Ogni cliente, in qualsiasi parte del mondo, trova nelle nostre soluzioni

un equilibrio perfetto tra funzionalità e stile.

Innovazione costante e
crescita internazionale

MASTER DIVISIONE ELETTRICA

MessicoRepubblica
Dominicana

Tunisia Stati Uniti Emirati
Arabi Uniti

Le nostre sedi:



Ogni dettaglio racconta una storia di eccellenza italiana.

La nostra produzione avviene interamente in Italia, dove la qualità 

si riflette in ogni fase di processo: dal concept al prodotto finito.

Made in Italy per noi dignifica un impegno verso l’innovazione, 

senza mai perdere di vista l’essenza dell’artigianalità.

Impegno nel
Made in Italy

MASTER DIVISIONE ELETTRICA
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La nostra priorità è fornire ai clienti soluzioni che si adattano

perfettamente alle loro esigenze. 

Possiamo personalizzare qualsiasi tipo di impianto integrando

funzionalità specifiche per ogni progetto, come il controllo

remoto degli ambienti, la gestione smart dell'illuminazione, il

monitoraggio dell’efficienza energetica e la personalizzazione di

placche e interruttori.

Lavoriamo a stretto contatto con i progettisti e designer per

offrire soluzioni personalizzate che si distinguono non solo per il

design, ma anche per le prestazioni tecniche avanzate.

Personalizzazione
e competitività

MASTER DIVISIONE ELETTRICA



Il sistema domotico regola automaticamente la temperatura,

ottimizza l’illuminazione e garantisce sicurezza in ogni

momento, migliorando la qualità della vita.

Grazie alla gestione automatizzata dell’energia, come

l’ottimizzazione dei carichi e il monitoraggio continuo, è

possibile ridurre significativamente i consumi, risparmiando e

contribuendo alla protezione dell’ambiente. 

Le soluzioni Master rendono ogni casa più efficiente,

permettendo di vivere con il massimo comfort e il minimo

impatto.

Comfort al servizio
delle persone

MASTER DIVISIONE ELETTRICA
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MASTER DIVISIONE ELETTRICA

Un insieme di soluzioni pensate per garantire comfort, efficienza

energetica e sicurezza. La nostra tecnologia risponde concretamente

alle esigenze di chi progetta, realizza e abita spazi all’avanguardia,

accoglienti e intelligenti. 

Il sistema di domotica Master interagisce in modo continuo,

integrandosi perfettamente in un unico sistema connesso al mondo

dell'IoT: l'applicazione UNA Mobile, disponibile per smartphone e

tablet, consente di gestire dispositivi connessi e i nostri sistemi

professionali in modo semplice e intuitivo.

Intelligenza al servizio
della semplicità



Via Mario Tognato 16, 35042 Este (PD) 

Italia

C/ Juan Franco Bidò 21, Los Restauradores Res Diamond II,

Santo Domingo +1 809 375 3725

Office Rooftop MSM 2 Building, Al Safa 1st, Sheikh Zayed Road,

Dubai

Espansione internazionale

Italia

+39 0429 602777  master@master.it

Repubblica Dominicana

caribe@mastercaribe.com

Emirati Arabi Uniti

+971 4 335 8111 dubai@masterpom.com 
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tel:%20%20+39%200429%20602777
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3796 E Desert Inn Road, C

Las Vegas (Nevada)

Stati Uniti

+1(951) 503-9566 usa@master-america.com

Av. Hidalgo #1380 int. 1 y 2Col. Americana, 

Guadalajara

Messico

+52 3328 74 7575 caribe@mastercaribe.com

Tunisia
Red Eden Squadre, Rue de Corail 03, Tunis 1053, 

Tunisi +216 71 190 500 master@master.com.tn



Sia nelle abitazioni, negli hotel, negli uffici o negli edifici industriali, Master

risponde alle esigenze di design con soluzioni incentrate sul cliente,

specifiche per ogni ambiente e per chi lo occupa.

EMBASSY SUITES BY HILTON
DOMUS 21 LUXURY SUITES

ROMA, ITALIA

NEW YORK PALACE HOTEL

BUDAPEST, UNGHERIA SANTO DOMINGO,

REPUBBLICA DOMINICANA
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Referenze



OCEAN CORAL SPRING

SERENADE HOTELKHALIFA AL TAJER

MOSQUE

SHOWROOM OCHOA

TRINITAS SUITES 

GIARDINO DEI GRECI

MOUNTAIN SPRING BAY, JAMAICA

PUNTA CANA, REPUBBLICA DOMINICANADUBAI, UAE BARQUISIMETO,

VENEZUELA

SANTO DOMINGO, REPUBBLICA DOMINICANA

TAORMINA, ITALIA

ROME LIFE HOTEL

ROMA, ITALIA

REFERENZE





Sin dalla fondazione di Master Divisione Elettrica, le serie civili

hanno rappresentato il centro produttivo e tecnologico dell'azienda.

Serie Civili



Serie civile ultrapiatta di ultima generazione, nativa per sistemi

intelligenti, Pixia ha un carattere decisamente contemporaneo,

frutto dell'unione tra minimalismo e tecnologia.

PIXIA
Ultrapiatta e nativa domologica

SERIE CIVILI
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In una parola,
finezza

Pixia offre una selezione di colori per le placche che si

combinano elegantemente con la sua forma estetica e le

tonalità dei comandi per valorizzare gli ambienti più diversi.

SERIE CIVILI



La combinazione di materiale, forma e colore di Mix è studiata per

creare il massimo del comfort.

Tasti bianchi, linee dritte e angoli leggermente stondati fanno di Mix

la serie civile più essenziale e funzionale, difficile da sporcare.

Anche dopo anni di utilizzo, le placche Mix sembreranno sempre

nuove.

Soluzione fresca e sempre attuale, si adatta con naturalezza a tutti

gli ambienti e non passa mai di moda: potrai pensare ad arredare la

tua casa o il tuo ufficio in totale libertà.

MIX
Abita il tuo spazio, sempre

SERIE CIVILI
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Mix è disponibile in 16 diverse colorazioni,

ma soprattutto nella sua versione bianca,

Mix è il classico che non stanca mai.

La gamma MIX è la serie Master che offre

il maggior numero di soluzioni applicative.

Colorazioni

SERIE CIVILI



VITRA

La forza della pietra. Il calore del legno. 

La durezza del metallo. La purezza del vetro.

Negli ambienti più lussuosi e prestigiosi, Vitra si integra con la forza

e la nobiltà degli elementi naturali.

Superficie piana. Angoli leggermente arrotondati. Linee morbide. 

La forma del piatto crea un effetto di pura ed essenziale eleganza.

Materia viva

SERIE CIVILI
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SERIE CIVILI
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MIX ANTI-BACTERIAL è la linea civile di Master studiata per gli

ambienti in cui l’igiene è imprescindibile, come strutture

ospedaliere, case di cura, ambulatori, scuole e strutture 

per l’infanzia.

Placche e superfici di contatto della linea 

MIX ANTI-BACTERIAL sono realizzate con uno speciale

materiale in grado di eliminare più del 95% della carica

microbica.

Una scelta semplice, ma importante per avere una maggiore

tranquillità dal tuo impianto elettrico.

MIX Anti-Bacterial



SERIE CIVILI

MODO

Modo è la serie civile ideale per chi desidera impreziosire gli

arredi con dettagli dall’estetica ricercata.

Grazie alla sua forma ricurva e leggermente bombata, emerge

dal muro con morbidezza. 

È dotata di una mascherina a più cornici, la placca esterna e

l’anello interno, che permettono oltre 100 combinazioni di

colori per creare l’effetto più in sintonia con l’ambiente.

Stile originale per ambienti ricercati

Il sistema MODO-MIX di Master
utilizza un’unica gamma di supporti
per tutti gli apparecchi e le placche.



Smart building solutions
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SMART BUILDING SOLUTIONS
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Master porta l'innovazione direttamente nelle case e nelle

strutture ricettive attraverso soluzioni domotiche

all'avanguardia. I nostri sistemi di automazione intelligenti,

permettono il controllo completo di illuminazione,

climatizzazione, tende, tapparelle e molto altro,

migliorando l'efficienza energetica e il comfort quotidiano,

sia per Hotel nuovi che in ristrutturazioni.

NEW YORK PALACE HOTEL - BUDAPEST



Luce e calore sono elementi fondamentali per trasformare un

ambiente in un ambiente piacevole.

Intervenendo sulla regolazione della luce naturale e artificiale e

sul sistema di riscaldamento e raffrescamento della tua casa,

UNA ti garantisce il massimo del comfort in tutte le stagioni.

Luce e calore

SHOWROOM ILLUMINA - REGGIO CALABRIA

SMART BUILDING SOLUTIONS



UNA ha scelto di offrirti il massimo del comfort nella gestione e nel

controllo della tua casa. Non avrai bisogno di alzarti dal divano

durante il tuo programma preferito né di preoccuparti di accendere

il riscaldamento al tuo rientro dal lavoro.

UNA Mobile è la l’applicazione che permette di interfacciare

l’impianto domologico UNA con i dispositivi Android o Apple iOS.

Tramite smartphone o tablet, è possibile connettersi in modo

semplice e veloce alla propria casa e controllare ogni dispositivo

connesso all’impianto domologico UNA.

Controllo smart

SMART BUILDING SOLUTIONS



Attraverso un sistema di priorità nella gestione dei carichi e dei

consumi, con UNA la tua casa è organizzata in modo da controllare

il dispendio energetico ed evitare il rischio di sovraccarichi. 

Ogni elettrodomestico è gestito in rete per garantire massima

funzionalità e attenzione ai consumi.

Gestione dei consumi
energetici

SMART BUILDING SOLUTIONS
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Grazie all’ingresso di Master nella Z-Wave Alliance e allo sviluppo

di una serie di schede dedicate, il sistema UNA Automation è in

grado di offrire tutte le proprie funzionalità di gestione e

controllo anche con schede wireless, che non richiedono il

collegamento con il tradizionale bus filare.

I dispositivi e gli accessori Z-Wave aggiungono funzionalità e

flessibilità all’impianto domologico UNA Automation, anche in

impianti già predisposti e senza la necessità di interventi murari.

Impianti personalizzabili

e modulari

SMART BUILDING SOLUTIONS

https://z-wavealliance.org/z-wave_alliance_member_companies/
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La vasta gamma di schede Master spazia dai modelli multifunzione a
quelli specifici, con dimensioni ampie per centralizzare tutto
l’impianto a centralino e schede micro da posizionare nelle scatole di
derivazione per realizzare impianti diffusi.

Il giusto mix di schede e soluzioni permette al sistema 
UNA Automation di trovare la soluzione perfetta per ciascun impianto,
ma soprattutto di espanderlo in base alle proprie esigenze.

Schede e componenti

SMART BUILDING SOLUTIONS
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Una casa è un concentrato di esigenze diverse,

destinate a cambiare nel tempo e in base a chi la abita.

UNA ti semplifica la vita, permettendoti di controllare,

regolare e proteggere tutto ciò che serve. 

Con un solo gesto. 

SMART BUILDING SOLUTIONS



Hospitality Solutions
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HOSPITALITY SOLUTIONS

Ci impegniamo a fornire domotica personalizzata e

soluzioni intelligenti per gli hotel con un servizio

professionale e tempestivo. 

Dalla consulenza iniziale all'implementazione completa,

lavoriamo in modo collaborativo per trovare la soluzione

migliore per ciascun hotel, riconoscendo le sue esigenze

uniche.
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SISTEMA DI CONTROLLO PRESENZA

TERMOREGOLAZIONE INTELLIGENTE

Controllo centralizzato di luci, tapparelle, tende e

climatizzazione, migliorando l’efficienza e il comfort

degli ospiti, nelle camere e negli ambienti comuni.

Con un semplice tocco, è possibile controllare

l'apertura e la chiusura delle tende, regolando la luce                    

naturale e garantendo la privacy desiderata in ogni  

I sensori di presenza e i contatti magnetici delle porte

offrono un controllo preciso dell'occupazione delle camere. 

01

AUTOMAZIONE COMPLETA

La termoregolazione automatica regola il

riscaldamento e il raffreddamento in modo ottimale,

riducendo sprechi energetici e garantendo un

ambiente sempre confortevole. Questa tecnologia

non solo migliora l'esperienza degli ospiti, ma

contribuisce anche a una gestione sostenibile delle

risorse.

03

Connessa alla rete per consentire la

supervisione e il controllo delle camere.

Ogni movimento viene monitorato per

ottimizzare l'uso delle risorse. 

Quando gli ospiti entrano nella stanza, i

sensori attivano immediatamente

l'illuminazione e il sistema di

climatizzazione. 

In assenza di persone, il sistema riduce 

i consumi energetici spegnendo le luci 

e abbassando la temperatura.

HOSPITALITY SOLUTIONS
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momento della giornata.



HOSPITALITY SOLUTIONS

Controllo accessi

Il sistema di controllo accessi Difra2 è la soluzione ideale per

la gestione sicura e flessibile degli ingressi in ambienti come

hotel e uffici. Con la possibilità di aprire porte da remoto e

gestire autorizzazioni su base oraria, garantisce un controllo

preciso e flessibile, adattabile alle esigenze di ogni struttura. 

Grazie alla perfetta integrazione con Sidera, è possibile

impostare e modificare da remoto le fasce orarie di accesso,

garantendo un controllo totale in tempo reale.



Service Kit

Il Service Kit è la soluzione per hotel che consente agli ospiti di

segnalare facilmente le proprie esigenze. Composto da un

segnalatore esterno nel corridoio e da un pulsante interno alla

camera, permette di indicare la richiesta di pulizia (Make Up

Room) o la preferenza di non essere disturbati (Do Not Disturb).

Le informazioni vengono trasmesse in tempo reale e sono

visualizzabili anche da remoto. Un modo semplice e intuitivo per

migliorare l'esperienza degli ospiti e ottimizzare le operazioni

interne.

PULSANTE INTERNO SEGNALATORE ESTERNO

HOSPITALITY SOLUTIONS
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Il nostro software offre un’interfaccia intuitiva per il controllo e il

monitoraggio in tempo reale dello stato delle stanze e degli

impianti, tutti connessi alla rete. 

L’hotel può verificare il comfort, l’uso energetico, l’occupazione

delle camere, la temperatura delle stanze, e gestire eventuali

richieste degli ospiti in modo tempestivo.

Il nostro obiettivo è offrirvi un’efficiente gestione operativa.

Software di
monitoraggio e controllo

HOSPITALITY SOLUTIONS



Master offre un servizio di assistenza e supporto tecnico a 360°,

garantendo interventi rapidi e soluzioni personalizzate per ogni fase

del progetto.

Dal design del sistema alla manutenzione post-installazione, il

nostro team di esperti è sempre al fianco del cliente, assicurando

un’integrazione efficiente delle nostre soluzioni e un funzionamento

ottimale sia per i sistemi domotici che per quelli tradizionali.

38

Assistenza, supporto 
e formazione



Monitoraggio continuo e interventi rapidi
direttamente online, con possibilità di
diagnosi e risoluzione problemi in tempo
reale. Tecnici specializzati pronti a intervenire
per installazioni, manutenzioni o
aggiornamenti, garantendo la massima
efficienza dell’impianto.

01

Assistenza da remoto & in loco

Consulenza personalizzata per lo sviluppo di
impianti domotici, con soluzioni su misura per
ogni tipo di edificio o struttura, garantendo
un'integrazione perfetta e funzionale.

02

Supporto in fase di progettazione

Programmi formativi gratuiti per installatori e
progettisti, assicurando che il personale sia
sempre aggiornato sulle ultime tecnologie e
normative.

03

Formazione e aggiornamento

ASSISTENZA, SUPPORTO E FORMAZIONE
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